
託
で
き
る
業
務
が
混
在
し

て
い
る
た
め
、
総
務
省
の

「
業
務
改
革
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
」（
住
民
サ
ー
ビ
ス
に
直

結
す
る
窓
口
業
務
等
に
つ

い
て
、
無
駄
や
重
複
を
省

い
て
業
務
プ
ロ
セ
ス
全
体

を
見
直
す
国
か
ら
市
町
村

へ
の
委
託
事
業
）
を
活
用

し
、
内
閣
府
が
委
託
可
能

で
あ
る
と
示
し
た
住
民
異

動
届
や
戸
籍
の
届
出
等
25

業
務
に
つ
い
て
、
窓
口
業

務
の
総
合
的
な
分
析
を
行

う
と
と
も
に
、市
民
に
と
っ

て
利
便
性
の
高
い
窓
口
の

あ
り
方
に
つ
い
て
の
検
討

を
行
う
こ
と
に
な
り
ま
し

た
。

　

市
で
行
う
事
業
内
容
に

つ
い
て
は
、

①
窓
口
業
務
の
調
査
分
析

②
市
民
ニ
ー
ズ
の
把
握

（
市
民
ア
ン
ケ
ー
ト
の
実

施
等
）

③
業
務
フ
ロ
ー
の
検
討

と
な
っ
て
お
り
、
専
門
的

な
知
見
が
必
要
な
分
析
等

を
民
間
事
業
所
に
委
託
し

ま
す
。
ま
た
、
現
在
市
の

窓
口
業
務
で
働
い
て
い
る

臨
時
職
員
を
委
託
先
の
正

規
雇
用
へ
転
換
す
る
こ
と

に
つ
い
て
も
検
討
す
る
こ

と
と
し
て
い
ま
す
。

◎
今
後
の
委
員
会
対
応
に

つ
い
て

　

市
民
の
利
便
性
が
高
ま

る
こ
と
は
歓
迎
す
る
が
、

ま
た
新
た
な
組
織（
委
託

先
）が
で
き
る
こ
と
が
い
い

の
か
ど
う
か
に
つ
い
て
は

懸
念
さ
れ
る
た
め
、
今
後

も
調
査
研
究
を
す
す
め
る
。

〜
国
民
健
康
保
険
事
業
運

営
の
広
域
化
に
つ
い
て
〜

　

９
月
13
日
の
委
員
会
に

お
い
て
、
国
民
健
康
保
険

事
業
運
営
の
広
域
化
に
つ

い
て
、
市
か
ら
調
査
事
項

の
説
明
が
あ
り
ま
し
た
。

　

以
前
か
ら
指
摘
さ
れ
て

い
ま
す
が
、
医
療
費
が
毎

年
１
兆
円
増
加
し
て
い
る

こ
と
か
ら
も
わ
か
る
よ
う

に
、
国
民
健
康
保
険
会
計

は
大
き
な
課
題
を
背
負
い
、

将
来
的
に
も
持
続
で
き
る

か
危
惧
さ
れ
て
き
た
と
こ

ろ
で
す
。

　

そ
の
大
き
な
課
題
と
は
、

○
医
療
費
の
増
加
に
よ
る

保
険
料
の
上
昇

○
少
子
高
齢
化
に
よ
る
現

役
世
代
の
負
担
増

○
被
保
険
者
は
、
退
職
者

な
ど
の
高
齢
者
が
多
く
、

医
療
費
が
高
く
・
保
険

料
が
低
い
方
が
多
い
た

め
、
保
険
財
政
の
負
担

が
大
き
く
な
る

と
い
う
、
国
保
の
構
造
的

な
課
題
が
あ
げ
ら
れ
ま
す
。

　

こ
れ
ら
の
課
題
解
決
の

た
め
、
国
で
は
保
険
者（
現

在
は
市
）の
広
域
化（
都
道

府
県
単
位
）を
し
よ
う
と
進

め
て
き
ま
し
た
。

　

い
よ
い
よ
そ
の
計
画
開

始
年
度（
平
成
30
年
度
）も

近
づ
き
、
岐
阜
県
で
は
市

が
県
に
収
め
る
納
付
金
や
、

そ
れ
ぞ
れ
の
市
町
村
に
よ

り
異
な
る
保
険
料
率
の
算

定
基
準
な
ど
の
調
整
を

行
っ
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

◎
委
員
会
で
の
主
な
質
疑

問
広
域
化
の
課
題
と
し
て

医
療
を
平
等
に
受
け
ら
れ

る
か
と
い
う
こ
と
が
あ
る
。

都
市
部
は
高
度
な
医
療
が

簡
単
に
受
け
ら
れ
る
が
飛

驒
地
域
は
そ
う
は
い
か
な

い
。
そ
の
あ
た
り
の
議
論

は
さ
れ
て
い
る
の
か
。

答
飛
驒
圏
域
は
医
療
に
か

か
り
に
く
い
環
境
と
い
う

話
は
検
討
会
議
で
も
出
て

い
る
が
、
均
一
化
は
難
し

い
と
考
え
る
。

問
国
と
し
て
は
医
療
費
と

医
療
の
供
給
体
制
を
県
に

担
わ
せ
る
と
い
う
考
え
だ

が
、
加
入
者
に
と
っ
て
本

当
に
そ
れ
で
い
い
の
か
。

県
と
市
町
村
と
で
協
議
し

て
運
営
方
針
を
出
す
と
し

て
い
る
が
、
高
山
市
の
意

見
が
ど
こ
ま
で
反
映
さ
れ

る
か
わ
か
ら
な
い
の
で
は
。

〜
業
務
改
革
モ
デ
ル
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
に
つ
い
て
〜

　

７
月
25
日
の
委
員
会
に

お
い
て
、
市
か
ら「
業
務
改

革
モ
デ
ル
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」

に
つ
い
て
の
報
告
が
あ
り

ま
し
た
。
市
で
は
行
政
改

革
大
綱
に
基
づ
き
、
各
種

業
務
の
民
間
委
託
を
推
進

し
て
い
ま
す
。
そ
の
中
で

市
民
課
業
務
を
始
め
各
種

窓
口
業
務
に
つ
い
て
は
、

市
職
員
が
直
接
行
わ
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
業
務
と
委

答
各
市
町
村
の
意
見
を
反

映
さ
せ
る
た
め
、
県
と
市

が
同
じ
立
場
で
す
す
め
る

こ
と
に
な
る
。
２
つ
あ
る

作
業
部
会
の
う
ち
、
保
険

料
に
つ
い
て
は
高
山
市
が
、

事
務
に
つ
い
て
は
下
呂
市

が
入
り
、
ど
ち
ら
の
部
会

に
も
飛
驒
支
部
か
ら
参
加

し
て
い
る
。

問
都
道
府
県
ご
と
に
、
統

一
す
る
と
こ
ろ
と
市
町
村

の
独
自
性
を
活
か
す
と
こ

ろ
と
分
か
れ
て
い
る
よ
う

だ
が
、
岐
阜
県
の
考
え
は
。

答
県
か
ら
は
、
市
町
村
の

独
自
性
は
継
続
す
る
と
い

う
説
明
を
受
け
て
い
る
。

統
一
す
べ
き
と
こ
ろ
は
統

一
す
る
が
、
保
険
料
の
減

免
や
一
般
会
計
か
ら
国
民

健
康
保
険
事
業
特
別
会
計

へ
の
法
定
外
繰
入
に
つ
い

て
は
、
他
市
と
意
見
交
換

を
す
る
中
で
、
意
見
を
ま

と
め
て
い
く
協
議
を
す
る

こ
と
に
な
る
と
思
う
。

◎
今
後
の
委
員
会
対
応
に

つ
い
て

　

平
成
30
年
度
の
広
域
化

に
向
け
、
進
め
ら
れ
て
い

る
具
体
的
な
議
論
に
つ
い

て
、
委
員
会
と
し
て
情
報

の
開
示
や
調
査
を
す
す
め

て
い
き
た
い
。

総務厚生委員会

高山市議会ぎかいだより 第25号13

委員会報告

市
の
窓
口
業
務
が変

わ
る
？

国
保
の
運
営
主
体
が

変
わ
る
！
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