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令和７年１１月２６日

高機能消防指令システム及び消防救急デジタル無線システムの

仮運用の開始について

１ システムの概要

高機能消防指令システム

災害発生時の１１９番通報の受付をはじめ、火災・救急・救助の出動指令、緊急

車両の運用管理、消防団との連携、消防業務の情報などを迅速に処理し効果的に消

防活動の運用を図るシステムです。

消防救急デジタル無線システム

広大な管轄範囲における９カ所の無線基地局を光ケーブル網でつなぎ、火災・救

急・救助や災害発生時に各消防署所や車両及び消防隊員などとの無線交信に使用し

ます。また、市内で大規模災害が発生した場合に緊急援助隊の援助を受けるために

も必要なシステムです。

２ 事業費等

事業費：１４億８，５００万円

契約期間：令和６年６月２０月～令和８年６月１５日

整備事業者：株式会社富士通ゼネラル中部情報通信ネットワーク営業部

３ 新通信指令室の設備等（主な変更点）

高機能消防指令システムの IP 化

大型表示盤の LED 化

ペーパーレス化

AI 支援システムの導入

バックアップ指令設備の設置

指令員用仮眠室の併設

指令回線等は中部電力パワーグリッドの光ケーブルを利用

記者会見資料③

社会情勢の変化や複雑多様化する災害に対し市民等の生命及び財産を守り、安全安

心な環境を整えるとともに、消防体制の強化を図るため、令和６年４月から高機能消防

指令システム及び消防救急デジタル無線システム総合整備事業を行っており、令和７年

１２月１０日から仮運用を開始します。
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４ 運用開始

・仮運用開始 令和７年１２月１０日（水）※順次各システムを切替え

・正式運用開始 令和８年４月１日（水）

※報道機関向け内覧会を１１月２７日（木）午前１０時から実施します

問 合 先

担当課 高山市消防本部高山消防署 指令課

課長 都竹

係名 通信指令第一係

係長 戸谷

連絡先 電話（直通 0577-32-0119）

（内線 2117）


