
令和 6年 5月 24 日

高山市公金収納推進センターの開設について

１ 概要

市税、国民健康保険料、後期高齢者医療保険料の徴収業務の一部を民間委託します。

センターでは、民間事業者の専門的な知識や経験とＩＣＴ（情報通信技術）を活用

し、納付確認が取れない方に対して、電話や文書、ショートメールで未納のお知ら

せや納付の案内を行い、歳入の根幹である市税等公金（財源）の安定的な確保と納

税秩序の維持および公平性の確保を図ります。

２ 公金収納推進センター概要

・業務開始日 令和６年６月３日（月）

・開設時間 平日 午前８時３０分～午後５時１５分

・対象税目等 市税、国民健康保険料、後期高齢者医療保険料

・業務内容 ①電話催告業務、文書発送業務

②訪問催告業務、現地調査業務

③その他収納・滞納整理関連補助業務

・委託事業者 株式会社アイティフォー（東京都千代田区一番町２１番地）

・設置場所 高山市役所本庁舎内

・発信電話番号 ０５７７－３５－３３５７

・ショートメール送信元番号

０７０－１８３８－６２５２

※公金収納推進センター職員が、現金の直接集金やＡＴＭ機による振込操作の指示

を行うことはありません。

問 合 先

担当課 財務部 税務課 医療保健部 国保年金課

課長 坂本 和彦 室﨑 多恵子

係名 収納係 保険・年金係

係長 森脇 一典（税務課担当監） 津田 賢一

連絡先 電話（直通 0577-35-3504）

（内線 2106）

電話（直通 0577-35-3137）

（内線 2153）

市税等公金（財源）の安定的な確保と納税秩序の維持および公平性の確保を図るため、

高山市公金収納推進センターを開設し、市税等の収納推進および滞納整理関連業務の

一部を委託します。
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