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part1

part2

part3

part4

part5

応⽤編

登録準備

基本情報⼊⼒

オーナー登録

アカウント⽤意

①Googleアカウントログインor作成
　ログインあり
 ログインなし

②Googleマップで登録したい店舗を検索
③「ビジネスオーナーですか？」をクリック
④管理を開始をクリック

⑤オーナー確認⽅法の選択
　【電話】【郵送】【メール】 

⑥諸情報の登録  
　・営業時間・メッセージ 
　・ビジネスの説明・写真

●特別な⽇の営業時間
●詳細なサービス
●メニュー掲載

 マニュアルの概要
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①Googleアカウントログインor作成

ログイン済み
4ページ⽬へ⾶ぶ

ログインなし

ログインできているか
右上のマークで判別

検索で「Googleマップ」と調べて

Googleマップを開き、ログイン済みか確認

 
をクリック

        3ページへ

 




（作成、ログイン）

ログイン済だが店専⽤の

アカウントを作成したい⼈は

・・を押して

「アカウントを追加」クリック

3



ア

カ

ウ

ン

ト

な

し

ア

カ

ウ

ン

ト

あ

り

店
専
⽤
ア
カ
ウ
ン
ト
作
成

・名前

・性別

・⽣年⽉⽇

・新しいアドレス・

パスワード

（⼀部スキップ可）

ログイン完了メールアドレスを⼊⼒

アカウント作成を選択
ビジネスの管理⽤を選択

情報を⼊⼒

パスワードを⼊⼒

アカウント作成完了

ここで指定された

端末からGmailを

開き、表⽰された

数字を⼊⼒

（この画像なら15）

操作に時間がかかりすぎたり
送り直したい時はここを押す
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②Googleマップで登録したい店舗を検索

③「ビジネスオーナーですか？」をクリック

ここが検索スペースなので
登録したい店舗を⼊⼒

ココ！

下に進むと

出てきます
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④管理を開始をクリック ⑤オーナー確認⽅法の選択

いくつか確認⽅法がありますが

現在よく利用されている

【電話】と【動画】の

やり⽅を説明します
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1回で電話がかかってこなくても、数回お試しください。

Googleからの電話は国際電話のため、国際電話の

着信拒否設定が有効になっている可能性があります。

それでもうまくいかない場合は、動画認証をご利用ください。

電話がかかって来ない場合

 オーナー確認⽅法【電話】

「電話でコードを受けとる」を選択

受話器のアイコン横の電話番号を

確認して「次へ」を選択

通話を選択して「次へ」を選択

（スマホの番号が表⽰されている

場合はテキストメッセージを

選択するとSMSでコードが届く）

かかってくる電話に出ると

数字が読み上げられる

ので⼊⼒して「確認」

最もおすすめの方法です
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 オーナー確認⽅法【動画】

「ビジネスの動画を送信する」を選択

「次へ」を選択

動画の3つの要件を確認する

「次へ」を選択

「記録を開始」を選択

１０ページで詳しく解説します！
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　① 店舗の周辺から撮影を始める

道路標識や近隣の店舗など、周辺地域の様子を映す

店舗の看板など、店名が分かるものを映す

　② 入店の様子を撮影する

可能であれば、ドアを解錠する様子を映す

　③ 店舗内部を撮影する(スタッフ専用エリア含む)

レジ操作や厨房への立ち入りなど、店舗を管理していることが分かる

様子を映す

バックヤードなど関係者以外が立ち入れない場所へ入る様子を映す

「次へ」を選択し、

位置情報、カメラ、マイクへの

アクセスを許可するとカメラが起動する

動画の撮影ができたら、

「動画をアップロード」を選択

Googleによる審査（最長5営業日）の後

結果がメール等で通知される

 オーナー確認⽅法【動画】

動画撮影のおすすめの手順
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動画撮影のチェックポイント

事前に撮影した動画は使用できない

案内に従い、「録画」ボタンが表示

された後に撮影を開始する

周辺地域の様子(道路標識や近隣店舗など)

店名が分かる看板等

店舗が管理していることが分かる様子(レジ操作、

　  ドアの解錠、スタッフ専用エリアへの立ち入り等)

30秒以上の動画が必要

最も効果的な長さは1~2分

1本の動画で最後まで撮影する

銀行口座番号や納税者番号などの機密情報

個人情報

自分や他の人の顔

①Google公式の3つの要件を満たす ②動画はその場で撮影する

③個人情報等を映さない ④動画の長さ
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登録完了
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⑥諸情報を登録

・営業時間

・メッセージ

・ビジネスの説明

・細かいサービス内容

・写真

→詳しい説明は次のページ

お店の形態によって説明とは
違う順番や項⽬がある場合が
あるため、画⾯の指⽰に従って
難しいものはスキップしてください

補⾜②

GBPは外国⼈観光客への

アプローチにも有効です

⾃動翻訳◎

⾃動翻訳×

補⾜①

難しい項⽬はスキップしても

構いません

 次ページの各項⽬が

Googleマップ上で

⾃動翻訳されるか⽰しています
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営業時間 メッセージ

お客様と個別でメッセージができる機能

質問に答えたり、ビジネスについて説明などができる

難しい場合は有効にしなくても⼤丈夫です

⾃動翻訳◎ ⾃動翻訳◎
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細かいサービス内容 ビジネスの説明

お店の形態によって設定するものが違うため、

（出てこない場合もあり）画⾯の指⽰に沿って

登録してみてください

例えば、梗絲の説明は以下のようです

「創作郷⼟寿司本舗
梗絲では、⾃然豊かなこの⾶騨地

域周辺の⾷材を使った古くから伝わる郷⼟のお寿司や

新しい⾷材を使った創作郷⼟寿司を主とし、地産地消

を⼤切に様々なお寿司を作っております…」

⾃動翻訳×⾃動翻訳◎
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写真

料理や商品だけでなく

店内や外装などの

写真も効果的です

⾃動翻訳×
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 ＜もっとGBPを使いこなしたい・継続的に使いたい⼈向け＞

GBP登録をした

Googleアカウントに

ログインした状態で

Google検索でGBP登録した

店舗名を検索！

右のような管理画⾯が

出てきたらOK！

はじめに管理画⾯を開く ここが丸アイコンに
なっていれば

ログインできてます

●特別な⽇の営業時間……17ページ

●詳細なサービス…………18ページ

●メニュー掲載……………19ページ

GBP登録者だけが使える

管理画⾯

定休⽇の曜⽇だが祝⽇のため特別に営業して別⽇が休業になったり

年末年始やお盆で不規則な営業⽇程になる際に

GBPから編集しておくことで正確な営業⽇程を発信できる

特別な⽇とは？
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●特別な⽇の営業時間

❶プロフィールを編集を選択 ❷営業時間を選択

❸特別営業時間を選択し

提案されている⽇程は「確認」を

選択で編集して「保存」クリック

その他の営業時間が変わる⽇程は

「＋⽇付を追加」から編集

⾃動翻訳◎
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●詳細なサービス

❶プロフィール編集を選択 ❷その他を選択

各項⽬を編集できる

・お⽀払い

（クレジットカード、

 電⼦マネー利⽤などできるか）

・サービス

（ハラール、ヴィーガン対応の有

 無、アルコール類の有無）

・サービスオプション

（テイクアウトやドライブスルー

 の有無）

変更を⾏ったら⻘⾊の

「保存」をクリック

 その他にも設備や駐⾞場の

 有無なども登録可能◎

 

⾃動翻訳◎
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●メニュー掲載

❶メニュー（商品）を編集を選択 ❷メニューアイテムを追加を選択 ❸情報と写真を⼊れて保存

セクションとは商品を分類する時に使えます

メニューアイテム

セクション

⾃動翻訳×

19

食事制限に対応している場合は

アイコンを付けられます



●メニュー掲載　【AIを利用したメニュー掲載】

❷メニューの写真から画像もしくは

　PDFをアップロード

⾃動翻訳×

20

❶メニュー（商品）を編集を選択
❸メニュー写真を文字起こしする

   を選択

❹生成された内容を確認し

　公開して編集を選択



頻
度

重要度
中

特別な営業時間

詳細なサービス

メニュー

ビジネス名

住所

電話番号

決まった営業時間

Q &A

⼝コミ返信

最新情報の投稿

ビジネスカテゴリ

⽀払い⽅法

ウェブサイト

説明

サービス

メッセージ機能

⾼

低

中

⾼ 低

今回登録した

最低限

必要なもの

●GBPの機能⼀覧

今回登録したもの以外の機能もあるので余裕がある⼈はぜひ登録してみてください 21
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