おもてなしの英会話（11.12）
Please keep calm
Hello, Everybody?

　高山市役所の田中です。
　おもてなしの英会話の時間です。
高山には、年間を通して多くの外国人の皆様に来ていただいています。そうした海外からのお客様に、高山で良い思い出を作っていただけるよう、おもてなしの気持ちを伝えるための英語表現をご紹介します。

　今月は、火事や地震など災害が発生したときに、逃げたり、注意をよびかけたりするときに使う表現をご紹介します。

今日の表現は
Please keep calmです。
続けて言ってみてください

Please keep calm
Very good

Please はどうか、keepはそのままに、calmは静かな、平静で、平静な状態を保ってください、、、、つまり、どうぞ、落ちついてください、という意味になります。

火災は地震が発生したとき、お客様たちを落ち着させるときに使いますので、覚えておいてください。
それでは、もう一度　続けて言ってみてください

Please keep calm
Please keep calm
Very good
笑顔で気軽に声かけをしてみてくださいね
　それではまた次回まで、、、
　See you next time!

